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Si usted utiliza un banco, entonces ya conoce las formas
en las que éstos le ayudan a hacer su vida financiera
mas sencilla. Si tiene una cuenta corriente, usted puede
depositar dinero, cobrar cheques y pagar sus cuentas por
mucho menos de lo que le costaria en una compania de
cobro de cheques o un centro de pago de cuentas. Esto es
solo una pequefia parte de todos los servicios financieros
que ofrecen la mayoria de los bancos.

En la mayoria de los casos, tampoco es dificil
encontrar servicios bancarios. Hay bancos nacionales
y regionales en todo el pais. Ademas hay bancos locales
como bancos de la comunidad con pocas sucursales,
compafiias de ahorro y préstamo, cajas de ahorro y
cooperativas de crédito; o si usted lo prefiere, puede
manejar sus operaciones bancarias en linea.

La clave esta en encontrar el banco que mejor se aco-
mode a sus necesidades, con la combinacién apropiada
de productos, servicios, costos y conveniencia.
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Lo que
un banco
ofrece

Muy probablemente IR
usted tenga una buena
idea de lo que hacen
los bancos. Usted sabe
que ellos aceptan sus
depdsitos y otorgan
préstamos, pero ;,qué
mas hacen? Resulta
ser que mucho mas que eso.

Una gama variada de
servicios bancarios

Cuando usa un banco, usted recibe
estados de cuenta regulares que le
dicen cuanto tiene en sus cuentas,
que cuentas ha pagado y cuanto
interés ha devengado. Puede pedir
una tarjeta de débito para usarla en
un cajero automatico (ATM, por
sus siglas en inglés) y para realizar
compras. Puede que cumpla los
requisitos para obtener una tarjeta
de crédito. Si necesita dinero para
comprar una vivienda o enviar
a un hijo a la universidad puede
solicitar un préstamo. Si est4 listo
para invertir, también puede
hacerlo a través de un banco.

Los bancos proporcionan
informacion detallada acerca
de las cuentas que ofrecen, las
cuales actualizan cada vez que
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hacen cambios. También cuentan
con representantes de servicio al
consumidor cuya labor es res-
ponder a sus preguntas y ayudarle
a beneficiarse de sus productos y
servicios. Al visitar la sucursal lo-
cal de un banco o su sitio Web, se
podra hacer una buena idea de los
productos y servicios que ofrece,
asi como de sus costos.

Sus responsabilidades

Como cliente de un banco, usted
tiene la responsabilidad de seguir
de cerca sus cuentas revisando los
estados de cuenta que reciba. Le
conviene comparar los registros
del banco con los suyos para estar
seguro de que todas las transac-
ciones son correctas. Si tiene un
préstamo, usted es responsable de
hacer sus pagos a tiempo.



El uso de
una cuenta
corriente

De todos los servicios que su ban-
co ofrece, probablemente sea su
cuenta corriente la que usa mas
seguido. Esta es la manera més
facil y confiable de pagar sus cuen-
tas, ya sea para pagar el alquiler,
comprar comestibles o pagar sus
cuentas de servicios publicos.

Esto se debe a que las cuentas

Cheque del
sueldo
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Sin banco

Cerca de 30 millones de
familias en EE.UU. no tienen
cuentas de banco ni utili-
zan los demas servicios de
instituciones financieras
tradicionales o en linea. Por
este motivo, estas familias
terminan pagando mas por
cobrar sus cheques y pagar
sus cuentas de lo que les
hubiera cobrado un banco,
ademads de que no estan
creando las relaciones finan-
cieras ni el posible historial
de crédito que les ayudarian
a obtener un préstamo o a
cubrir los requisitos para
una tarjeta de crédito si los
llegaran a necesitar en un
futuro.

corrientes le permiten autorizar,
por escrito o de manera electroni-
ca, la transferencia de fondos de su
cuenta a la de otra persona.

¢Como funcionan las
cuentas corrientes?

El funcionamiento de las cuentas
corrientes es muy sencillo: cuando
usted deposita un cheque o




efectivo, esa cantidad es acredi- dependera de sus

tada a su cuenta y asi usted podra patrones de gasto

extender cheques contra su saldo oy de su saldo tipico,

transferir todo o parte de su dinero o de la cantidad en deposito. Asi
a una cuenta distinta. Algunos de que le conviene hacer algunas
los cheques que usted deposite se preguntas.

acreditan a su cuenta al dia habil

siguiente, lo que significa que Cheques sin fondos

usted tendra acceso a su dinero
dentro de 24 horas. En algunos
casos puede que tenga que esperar
hasta cinco dias hébiles para que
se acrediten a su cuenta cheques de
otros estados o para que se deduz-
can de ésta cheques por grandes
cantidades.

Su banco no pagara un cheque
cuando no hay suficiente dinero en
su cuenta para cubrir la cantidad
por la que usted lo extendid. No
solo el banco le cobrara un cargo,
a veces hasta de $35, sino que
también esto podra afectar su

Distintos tipos de cuentas
corrientes

Los bancos ofrecen varias cuentas
corrientes para atraer a distintos
clientes. La que le convenga mas

c™ Preglntese a si mismo Preguntele a los
N bancos que esta

C“ ® ;Cuantos cheques cree que T e e
: extendera en un mes?

® ;Cuanto dinero cree que man-
tendra en promedio al mes en
su cuenta corriente?

® ;Cuantas veces utilizara el
cajero automatico (ATM, por
sus siglas en inglés)?

® ;Es de importancia para usted cuota por saldo minimo)?
las operaciones bancarias en ® ;Existen cuentas especial-
linea y el pago electronico de es que cuesten menos?
cuentas?

® ;Cual es el saldo minimo
para abrir una cuenta
corriente?

® ;Cuales son las cuotas
por utilizar la cuenta
(inclu-yendo cualquier




historial de crédito.
Ademas, por lo
general también se
le cobrara un cargo
a la persona o com-
pafiia que depositd su cheque.
Algunos bancos ofrecen protec-
cion contra sobregiro, la cual
es una linea de crédito especial
que paga su cheque otorgandole
un préstamo cuando no disponga
del dinero suficiente en su cuenta.
Usted pagara intereses por la
cantidad transferida de la linea
de crédito a su cuenta, pero asi se
evita el cargo por cheque devuelto,
y la posible vergiienza de tener un
cheque rechazado por insuficiencia
de fondos, asi como también cual-
quier posible dafio a su calificacion
o historial de crédito por tener un
cheque devuelto sin pagar.

Tarjetas de
débito

Las tarjetas de débito, cada vez
mas comunes, son un medio
conveniente para comprar sin
usar efectivo. Cuando paga con
su tarjeta de débito, la cantidad es
debitada, o sustraida, de su cuenta
corriente y transferida electroni-
camente a la cuenta de la persona
o negocio de quien usted compro
bienes o servicios. A veces usted
autoriza una transaccion de tar-

6

Consejo

No de por sentado que

su cuenta corriente tiene
proteccion contra sobregiro.
Si usted quiere este servicio
asegurese de preguntar a su
banco si su cuenta lo tiene,
puede que usted descubra
que esta proteccion no se
ofrece en todas las cuentas.

jeta de débito con su nimero de
identificacion personal (PIN, por
sus siglas en inglés). Otras, usted
firmaré el recibo. En cualquier
caso, la cantidad se deduce de su
cuenta inmediatamente al aceptarse
la transaccion.

Tarjetas de débito variadas

Hay distintos tipos de tarjetas

de débito. Las tarjetas de débito
basicas, a veces llamadas tarje-

tas bancarias, le permiten retirar
dinero de los cajeros automaticos
y hacer compras utilizando su
PIN. Esas tarjetas por lo general
solo tienen el nombre de su banco
en ellas. Otras tarjetas, las cuales
generalmente tienen el nombre

de un banco y el logotipo de una
compaiiia de tarjetas de crédito,
tales como VISA o MasterCard, se
pueden usar en un mayor nimero
de lugares para realizar un mayor
numero de transacciones. Con al-
gunas tarjetas podrd hacer compras
de crédito y de débito.




Ponga atencion

Las tarjetas de débito le pueden simplificar la vida y le ATENCléN
pueden ayudar a evitar usar demasiado crédito, pero Ca rgo por
podria sobregirar su cuenta. Esto le puede costar un Sobregiro
cargo, y si usted tiene una linea de crédito, puede
terminar pidiendo prestado contra ella e incurrir en una \
deuda. La manera de evitar ambos problemas es dar
seguimiento a su saldo y no retirar
mas dinero del que dispon- Penalidades del PIN
ga. Ademas, le conviene dar
seguimiento a su tarjeta y mantener =~ Algunos bancos cobran cuo-
su PIN en secreto para que nadie tas de transaccion cada vez
pueda tener acceso a su cuenta. que usted hace una compra
con su tarjeta de débito

. usando su PIN. Asegurese de

OpCloneS pa ra preguntar a su banco acerca

de sus politicas en relacion

a h O rra r con estas cuotas.

Ahorrar dinero no es facil, pero
es esencial si usted quiere
alcanzar sus metas. Aun cuando
solo pueda ahorrar muy poco al
mes, los ahorros pueden jugar
un papel clave para establecer su
seguridad financiera.

depositado con ellos. El interés
es un porcentaje del saldo de su
cuenta que el banco le paga a una
tasa de interés especifica de
manera regular.

Usted encontrard que distin-
tos tipos de cuentas de
ahorro ofrecen distintas
tasas de interés. Ademas,

Si usted no esta seguro cada cuenta tiene distin-
del por qué de utilizar una tas reglas, por requisitos
cuenta de ahorros ban- : de saldo minimo, limite
caria, la respuesta es una - en el numero de retiros
sola palabra, interés. Ese mensuales, etc. Asegurese
es el dinero que su dinero de escoger aquella que
devenga para usted. En le convenga mas o selec-
otras palabras, la cantidad cione una combinacién que
de dinero que su banco le le ayude a satisfacer sus
pago por tener su dinero PORCENTAJE  distintas necesidades.

DE INTERES

¢Por qué ahorrar?




Distintas maneras de ahorrar

Cuentas de ahorros regulares

® [ e permiten retirar su dinero cuando usted quiera
® Pagan una tasa de interés constante, aunque por lo ge-
neral baja. Es posible que tenga que mantener un saldo

minimo para obtener una.

Certificados de deposito (CD, por sus siglas en inglés)
® Por lo general pagan una tasa de interés mayor que las

cuentas de ahorro regulares

® Si retira su dinero antes del final del plazo del CD,

perdera parte o todo el interés

Cuentas del mercado monetario (MMA, por sus siglas

en inglés)

Normalmente pagan una tasa de interés mayor que las

cuentas de ahorro regulares

Le permiten extender un nimero limitado de cheques o

de transferencias cada mes

Puede que no paguen intereses, o impongan cargos, o
hagan ambeas, si el saldo minimo en la cuenta disminuye

por abajo del requerido

Capitalizacion de intereses

Hay dos maneras en las que se
puede sumar interés a su cuenta:
interés simple e interés compuesto.
El interés simple es solo eso, se
suma a su saldo una vez al afio. Si
usted devenga un 2.5% de intereses
cada mes y tiene $10,000 en su
cuenta, entonces devengara $250 el
primer afio lo que significa que su
total sera de $10,250 y otros $250
en el segundo aflo, sumando su
total $10,500.

El interés compuesto, por otro
lado, significa que su tasa de
interés se calcula sobre el saldo
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total, incluyendo cualquier interés
que haya devengado en el pasado.
Si en el primer afio devengo $250,
tendra un saldo de $10,250. En
el segundo afio, la tasa de interés
del 2.5% se calculara sobre sus
$10,250, lo que significa que
devengara $256.25 y su saldo sera
ahora de $10,506.25. Puede no
parecerle mucho dinero pero al
pasar el tiempo, la diferencia se
incrementa de forma dramatica.
La frecuencia con la que se
compone el interés variara de
banco a banco. Algunos ofrecen
capitali-zacion diaria de intereses
mientras que otros lo ofrecen al




mes, al semestre o al aflo. Mien-
tras mas rapido se componga su
interés, mas rapido creceran sus
ganancias.

Para aprender mas acerca
de como calcular el interés
compuesto, consulte la
pagina 13.

Operaciones
bancarias en
linea

Las operaciones bancarias en linea
son la ultima tendencia en finanzas
personales y puede ser una herra-
mienta poderosa para administrar-
las. Por medio de las operaciones
bancarias en linea usted puede
revisar su saldo bancario, transferir
dinero entre cuentas, pagar sus
cuentas, invertir, pedir prestado a
través de una sola cuenta en linea.
Tampoco tendra que preocuparse
de los horarios de los bancos ya
que el banco funciona las 24 horas
del dia.

Hecho

Como acceder a su cuenta

Existen dos maneras de acceder a
su cuenta. Puede comprar soft-
ware para operaciones bancarias,
el cual actiia como intermediario
entre su cuenta en linea y usted; o
puede conectarse directamente a
su cuenta a través del sitio Web de
su banco, si es que su banco ofrece
esta opcion.

Las operaciones bancarias en
linea son cada vez mas populares
por varias razones. Una de las mas
importantes es el tener disponible
informacion de la cuenta a tiempo
real. El conocer exactamente
cuanto hay en su cuenta bancaria
en cualquier momento lo pone en
una mejor situacion para respon-
derse preguntas como: ;Pasara

el pago de mi automovil? Ademas, las

operaciones bancarias en linea son una ex-

De acuerdo a un
estudio realizado

por Pew Internet &
American Life Proj-
ect, en la actualidad,
mas de 50 millones
de adultos en EE.UU.
realizan algun tipo de
operacién bancaria
en linea.

celente manera de detectar mas temprano
actividades fraudulentas en su cuenta.

Pague sus cuentas en linea

Otra gran ventaja de las operaciones

bancarias en linea es el
pago electronico

PAGAR
LAS CUENTAS




de cuentas. Usted puede autorizar
a su banco a pagar ciertas cuentas
de manera automatica cada mes
proporcionando la informacion

del pago que el banco necesita

e identificando la cuenta con la

que querra realizar dicho pago. Si
algunas veces ha pagado con atraso
sus cuentas, este servicio puede
serle 1til para ayudarle a hacer sus
pagos a tiempo. También puede
autorizar el pago de cada cuenta en
el momento en que venzan si asi lo
prefiere. Siempre tendra un registro
de qué se pagd y cuando.

Algunos bancos cobran una
cuota mensual por el servicio de
pago electronico de cuentas, otros
ofrecen este servicio sin costo o el
cargo estd vinculado directamente
al saldo de su cuenta.

Lo que dice la FTC

Para aprender mas acerca de
como protegerse en linea,
revise este articulo de la
Federal Trade Commission
www.ftc.gov/bcp/conline/
pubs/alerts/phishingalrt.htm

Como escoger
un banco

Como todo aquello que usted
compra, también quiere el mejor
trato cuando se trata de escoger
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CONVENIENCIA
SERVICIOS

GCGOSTO

un banco. La mitad de las veces
significa encontrar el banco mas
cercano con las menores cuotas por
los servicios que mas va a utilizar.
Al escoger con quien hacer sus
operaciones bancarias, le
conviene considerar los tres
siguientes puntos:
® Conveniencia: jexiste una
sucursal local o un cajero
automatico cerca de su casa
u oficina?
® Productos y servicios: ;qué
servicios ofrecen?, ;es el
departamento de servicio
amable con los clientes?
Costo: ;Cuéles son las cuotas
que el banco cobra por sus
servicios?




Tipos de bancos

Usted probablemente tenga varios bancos de donde escoger.

Grandes ® Ofrecen muchas sucursales, muchos cajeros

bancos automaticos y quizas tengan gran variedad

regionales ® | a mayoria ofrecen operaciones bancarias
en linea y localidades bancarias
convencionales

Bancos ® Por lo general tienen un nimero de sucur-

locales

sales dentro de un condado especifico o
condados contiguos

® A veces estan abiertos mas horas que los
bancos grandes

® | as cajas de ahorro y asociaciones de aho-
rro y préstamo son normalmente bancos
locales y, a pesar de sus nombres, ofrecen
una gama completa de servicios bancarios

Bancos en linea

® Generalmente ofrecen algunos aunque no
todos los servicios bancarios

® Con frecuencia proporcionan enlaces a sus
cuentas bancarias convencionales

® Pueden pagar mayores tasas de interés en
depositos y cobrar menores tasas de interés
en préstamos

Cooperativas de
crédito

® Son organizaciones sin fines de lucro que
ofrecen servicios bancarios

® \/an desde tener presencia nacional hasta
tener una sola oficina que abre pocas horas
al dia

Ciertas compa-
nias de servicios
financieros

® Pueden ofrecer servicios bancarios aun
cuando su ambito sea distinto, tal como
corretaje o servicios de seguros
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Cada tipo de institucion tiene
sus propias ventajas y desventa-
jas, incluyendo tratos especiales
para nuevos clientes. Usted podra
encontrar informacion acerca de lo
que ofrece un banco y qué cuotas
cobra, si visita una sucursal y el si-
tio Web. Entre mas preguntas haga
mas se podra informar.

Cuotas

Los bancos le hacen su vida
financiera mas sencilla, pero tiene
que contemplar que pagara por la
mayoria de los servicios que use.
Las cuotas varian de banco a banco
por lo que le conviene
conocer exactamente
cuales son los costos a
la hora de decidir qué
banco escoger.

Merres
Cuotas Basicas

+ Cheques

Cuotas basicas o ATM

: S
Clone
. Opera

panca®®

Para empezar, pregunte
acerca de las cuotas
asociadas con el servi-
cio que usted mas usa.
Si extiende muchos cheques para
pagar sus cuentas, asegurese de
averiguar cuales son las cuotas
mensuales, los costos por cheque
y por cuenta corriente. Si usa un
cajero automatico con frecuencia,
debe preguntar acerca de los
cargos por retiro de dinero en
cajeros del banco y de otros

en lin€?
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Como escoger la mejor
cuenta

Asegurese de preguntar
acerca de todos los tipos de
cuentas que ofrece el banco.
La mayoria de los bancos
ofrecen por lo menos una
cuenta muy econdmica que
puede proporcionarle todos
los servicios que necesita
a un bajo costo. Las perso-
nas jovenes, de la tercera
edad o pertenecientes a
otros grupos pueden reunir
los requisitos para obtener
precios rebajados u otros
descuentos.

7 Cite

Cuotas
Adicionales

bancos. Si tiene
pensado en hacer
transacciones
bancarias en linea,
pregunte acerca de
sus cuotas mensua-
les por uso.

* Giros
Postaleg

.
Transf.arenci
a

electmm(a

Cuotas adicionales

Ademas de los cargos por servicios
basicos tiene que considerar

pagar por servicios opcionales y
especiales tales como giros
postales y cuotas por cheques de
caja o el costo de una transferen-
cia electronica. Puede que no los




utilice con regularidad, pero son muy

practicos cuando se necesitan.

Hay cuotas que usted puede evitar o

mantener al minimo si usted sabe de

qué se tratan y si da seguimiento a los

saldos de sus cuentas.

® Cuotas por sobregiro

® Cuotas por suspension del pago

® (uotas por consulta de saldo

® Cuotas por cheques adicionales

® Cuotas por estados de cuenta
de reemplazo

El lugar que usted escoja para mane-
jar sus operaciones bancarias es una
decision financiera de importancia.
Asegurese de explorar todas sus
opciones bancarias y de comprender
los productos, servicios y costos que

Como calcular el interés

compuesto

El calcular cuanto interés com-
puesto devengara podra parecerle
complicado, pero no es asi. Si su
interés se compone anualmente,
usted toma la tasa de interés anual
que devenga, digamos el 2.5%, y
la multiplica por su saldo, digamos
$10,000. El1 2.5% de $10,000 es
$250, asi que devengara $250 en
intereses, lo que le dara un saldo
de $10,250. Para calcular el interés
del siguiente afio, tome el saldo de
$10,250, y multipliquelo por 2.5%,
lo que es $256.25. Su saldo final
después de dos afios es $10,506.25
(310,250 + $256.25).

El cheque esta en
el banco

Aun cuando es casi
imposible evitar todas
las cuotas, usted puede
limitar el costo de las
operaciones bancarias.
Por ejemplo, si usted
mantiene cierto saldo
minimo en su cuenta co-
rriente o de ahorros, o si
tiene una linea de crédito
sobre el valor liquido de
la vivienda con su banco,
quizas pueda ser elegible
para obtener una cuenta
corriente gratuita.

Si su interés se compone men-
sualmente, divida la tasa de interés
anual por el nimero de meses en
el afio 6 12. Una tasa de interés
del 2.50% expresada en nimeros
decimales es 0.025, 0.025 dividido
entre 12 es 0.0020833. A continua-
cion, multiplique este numero por
su saldo, 0 $10,000, y obtendra
20.833, 0 $20.83 de intereses por
ese mes. Para el mes siguiente,
multiplique $10,020.83, el cual es
su saldo nuevo, por 0.0020833,

o la tasa de interés mensual, de

tal forma que obtendra 20.877,

0 $20.88 en intereses. Su nuevo
saldo es $10,041.71. Puede utilizar
el mismo ejemplo para cada mes

y para el final del afio usted habra
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ganado $252.88 en intereses, 0
$2.88 mas que si en su cuenta se
hubieran capitalizado los intereses
anualmente.

Para otro tipo de intereses tales
como diarios, semanales o semes-
trales, el proceso es el mismo.
Divida su tasa de interés anual

entre 365, 52 6 2, y multipliquelo
por su saldo. No se olvide de usar
este nuevo saldo compuesto a la
hora de calcular la acumulacion de
intereses del siguiente periodo.
Digamos que abre una cuenta
con $10,000, y gana el 2.5% de
interés anual:

Comparacion entre interés simple e interés compuesto

Saldo Inicial:

Tasa de interés: 2.50%

Periodo de
Tiempo

Simple

$10,000.00

Saldo
Inicial

Interés
Devengado

Saldo
Final

Ano 1

$10,000.00

$250.00

$10,250.00

Ano 2

$10,250.00

$250.00

$10,500.00

Ano 3

Total de Interés

Periodo de
Tiempo

Compuesto
Anualmente

$10,500.00

Devengado:

Saldo
Inicial

$250.00
$750.00

Interés
Devengado

| $10,750.00

Saldo
Final

Ano 1

$10,000.00

$250.00

$10,250.00

Ano 2

$10,250.00

$256.25

$10,506.25

Ano 3

Total de Interés

Compuesto  Periodo de
Mensualmente Tiempo

$10,506.25

Devengado:

Saldo
Inicial

$262.66 |

$768.91

Interés
Devengado

$10,768.91

Saldo
Final

Ano 1

$10,000.00

Mes 1

$10,000.00

$20.833

$10,020.83

Mes 2

$10,020.83

$20.877

$10,041.71

Mes 3

$10,041.71

$20.920

$10,062.63

Mes 4

$10,062.63

$20.964

$10,083.59

Mes 5

$10,083.59

$21.007

$10,104.60

Mes 6

$10,104.60

$21.051

$10,125.65




Mes 7

$10,125.65

$21.095

$10,146.75

Mes 8

$10,146.75

$21.139

$10,167.89

Mes 9

$10,167.89

$21.183

$10,189.07

Mes 10

$10,189.07

$21.227

$10,210.30

Mes 11

$10,210.30

$21.271

$10,231.57

Mes 12
Ano 2
Mes 1

$10,231.57

$10,252.88

$21.316

$21.360

$10,252.88

$10,274.24

Mes 2

$10,274.24

$21.405

$10,295.65

Mes 3

$10,295.65

$21.449

$10,317.10

Mes 4

$10,317.10

$21.494

$10,338.59

Mes b

$10,338.59

$21.539

$10,360.13

Mes 6

$10,360.13

$21.584

$10,381.71

Mes 7

$10,381.71

$21.629

$10,403.34

Mes 8

$10,403.34

$21.674

$10,425.02

Mes 9

$10,425.02

$21.719

$10,446.74

Mes 10

$10,446.74

$21.764

$10,468.50

Mes 11

$10,468.50

$21.809

$10,490.31

Mes 12
Ano 3
Mes 1

$10,490.31

$10,512.16

$21.855

$21.900

$10,512.16

$10,534.06

Mes 2

$10,534.06

$21.946

$10,556.01

Mes 3

$10,556.01

$21.992

$10,578.00

Mes 4

$10,578.00

$22.038

$10,600.04

Mes b

$10,600.04

$22.083

$10,622.12

Mes 6

$10,622.12

$22.129

$10,644.25

Mes 7

$10,644.25

$22.176

$10,666.43

Mes 8

$10,666.43

$22.222

$10,688.65

Mes 9

$10,688.65

$22.268

$10,710.92

Mes 10

$10,710.92

$22.314

$10,733.23

Mes 11

$10,733.23

$22.361

$10,755.59

Mes 12 | $10,755.59

$22.407 ‘ $10,778.00

$778.00

Total de Interés Devengado:




Como una de las principales companias de
servicios financieros del mundo, HSBC se
enorgullece de apoyar a nuestras comunidades.
Una de las maneras en que lo hacemos es
fomentando la educacién financiera y sirviendo
como defensor de nuestros consumidores.
Nuestro objetivo es ayudar a que los consumi-
dores conozcan los conceptos financieros, asi
como proporcionar las herramientas necesarias
para tomar decisiones financieras inteligentes.

HSBC ha proporcionado a los consumidores
educacion financiera desde 1929. La plataforma
educativa YourMoneyCounts®, administrada por
el departamento de Inversion Comunitaria de

HSBC, promueve aun mas este compromiso
permanente con la educacion financiera.
Porque las personas eligen distinto medios
para aprender, ofrecemos YourMoneyCounts
en varios formatos, en Internet en
YourMoneyCounts.com, en folletos educativos
y mediante talleres de educacion financiera.

Visitenos en YourMoneyCounts.com

HSBC - North America patrocina y administra YourMoneyCounts
YourMoneyCounts ha sido creado en conjuncién con Lightbulb Press®
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